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Wstep

Fiabilis Consulting Group (dalej: ,Fiabilis”) jest miedzynarodowq firmq doradczq,
specjalizujgcqg sie w analizie i optymalizacji kosztéw pracy oraz doradztwie HR.
Od momentu powstania w 2009 roku w Madrycie, Fiabilis rozszerzyto swojq dziatalnos¢ na
8 krajow, w tym Polske, stajqgc sie zaufanym partnerem dla pracodawcéw dazqcych do
efektywnego zarzqdzania kosztami pracy i rozwoju procesow HR
W organizacii.

Misja i Wizja

Naszg misjg jest dodawanie wartosci do zarzgdzania catkowitymi kosztami pracy,
nadawanie wartosci procesom HR oraz podkreslanie spotecznej wartosci pracy. Kazdego
dnia weryfikujemy i kwestionujemy utarte zasady, wyznaczajgc nowe horyzonty, aby
zwiekszy¢é rentownos¢ kosztow pracy w dtugim okresie. Dazymy réwniez do poprawy
wydajnosci systemu zabezpieczenia spotecznego, przyczyniajgc sie do przywrocenia
sprawiedliwej i trwatej réwnowagi miedzy pracodawcami, pracownikami, instytucjomi
i beneficjentami koncowymi.

Nasze wartosci
W catej swojej réznorodnosci nasi pracownicy podzielajg cztery wyrdzniajgce sie wartosci:

Innowacyjnosé:
Tworzymy strategie patrzqc w przysztosS¢ z innej perspektywy a dzieki spojrzeniu disruptive
eye znajdujemy nowe mozliwosci.

Ciekawosé:
Ciekawos$¢ prowadzi nas do zgtebiania wiedzy na temat naszego obszaru dziatania

i pozwala nam mysle¢ nieszablonowo.

Ludzie w akgji:
Rozwijamy nasze kompetencje poprzez analize doswiadczen oraz oczekiwan naszych
Klientéw.

Beyond the Deal:

Wspdtpracujemy z Tobq i dla Ciebie, by znaleZ¢ najlepsze i czesto nieoczekiwane rezultaty.
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Bezpieczenstwo Danych

Fiabilis Consulting Group sp. z 0.0. przywiqzuje najwyzszq wage do ochrony
i bezpieczenstwa danych powierzonych przez naszych Klientow. Nasze procesy wewnetrzne
oraz systemy IT funkcjonuja zgodnie z najwyzszymi standardami,
co potwierdzajq uzyskane certyfikaty ISO 27001 oraz ISO 27701.

Nasze dziatania obejmujq:

- Zintegrowany System Zarzgdzania Bezpieczefistwem Informaciji (SzBI): Gwarantujemy
integralnosé, poufnosé i dostepnos¢ danych poprzez state aktualizowanie i utrzymywanie
SZBI.

- Zgodno$§é z RODO: Certyfikat ISO 27701 potwierdza naszq zgodno$é z wymogami RODO
oraz dodatkowe standardy w zakresie ochrony informacji o prywatnosci.
- Bezpieczny transfer danych: opracowaliSmy protokoty wymiany danych, umozliwiajgce
bezpieczne przekazywanie informacji na nasze serwery lub poprzez infrastrukture Klienta.
- Lokalizacja danych: dane przechowywane sq wytgcznie w Polsce na naszych serwerach
przez okres ustalony w umowie, po czym sq bezpiecznie usuwane.
- Nadzér i szkolenia: Inspektor Ochrony Danych monitoruje zgodnos¢ dziatarh z RODO,
a pracownicy regularnie uczestniczg w szkoleniach z zakresu bezpieczenstwa informacii.
- Audyt i monitoring: regularnie przeprowadzamy audyty wewnetrzne i zewnetrzne, aby

zapewni¢ najwyzszy poziom bezpieczenstwa informacii.

Dzieki tym dziataniom nasi Klienci moga by¢é pewni, ze ich dane sq chronione zgodnie

z najwyzszymi standardam bezpieczenstwa.

Standardy etyczne

1. Uczciwos$é i transparentnosé: prowadzenie dziatalnosci w sposéb uczciwy, rzetelny
i przejrzysty.

2. Zgodno§é z prawem: przestrzeganie wszystkich obowiqgzujgcych przepiséw prawa
i regulacii.

3. Poszanowanie praw cztowieka: zapewnienie godnych  warunkéw  pracy,
przeciwdziatanie dyskryminacji i poszanowanie praw pracownikow.

4. Ochrona srodowiska: dgzenie do minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko
naturalne.

5. Uczciwa konkurencja: dziatanie zgodnie z zasadami wolnej i uczciwej konkurencji,
unikanie praktyk monopolistycznych oraz nieuczciwych dziatan wobec konkurentow.
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6. Przeciwdziatanie korupcji i tapowkarstwu: Zero tolerancji dla wszelkich form
korupcji, w tym oferowania, wreczania, przyjmowania lub zgdania korzysci
majatkowych lub osobistych.

7. Bezpieczehstwo i higiena pracy: zapewnienie bezpiecznego i zdrowego
Srodowiska pracy.

Zasady wspoétpracy z dostawcami

1. Etyka biznesowa: wspdtpracujemy wytgcznie z dostawcami przestrzegajacymi
zasad uczciwego i etycznego biznesu.

2. Odpowiedzialnosé Srodowiskowa: oczekujemy, ze nasi dostawcy podejma
dziatania zmierzajgce do zmniejszenia wptywu ich dziatalnosci na Srodowisko.

3. Standardy pracy: Dostawcy muszq przestrzegac¢ praw pracowniczych, zapewniajgc
godziwe warunki zatrudnienia.

4. Zgodnosé z regulacjami: Wszystkie dostawy i ustugi muszg byé zgodne
z obowiqzujgcymi przepisami.

5. Partnerstwo i jakosé: Dgzymy do dtugoterminowych relacji opartych na jakosci,
wzajemnym szacunku i zaufaniu.

Procedura Zgtaszania Naruszen

Fiabilis Consulting Group Sp. z 0.0. zapewnia bezpieczny i poufny proces zgtaszania
wszelkich naruszen zasad etyki, prawa lub standarddéw firmy. Pracownicy, dostawcy

i partnerzy mogaq zgtasza¢ naruszenia poprzez przestanie zgtoszenia na dedykowany
adres e-mail compliance@fiabilis.pl

Wszystkie zgtoszenia bedq traktowane poufnie i rozpatrywane zgodnie z wewnetrznymi
procedurami. Osoby zgtaszajgce sq chronione przed dziataniami odwetowymi.
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Procedura Zgtaszania Naruszen

W razie pytan dotyczgcych Kodeksu Postepowania, zasad wspdtpracy lub procedur

zgtaszania naruszen, prosimy o kontakt:

E-muail: biuro@fiabilis.pl

Telefon: +48 22 400 30 83
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